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21.1 Einleitung 
Mit dem Modul Verkaufshistorie bietet Ihnen HAPAK-pro die 
Möglichkeit, detaillierte Auskünfte über die Frage "Wer hat was 
wann gekauft?" zu erhalten. Darüber hinaus weist das Programm 
auch die Kalkulation aus, mit der verkauft wurde. Die Kalkulation 
lässt sich auf ein einziges Material oder auf eine Summe einer Aus-
wahl beziehen. So kann man auch schließlich nachvollziehen, wie 
der letzte Preis zustande kam und welche durchschnittlichen Erträge 
an einem verkauften Material/einer verkauften Leistung/eines ver-
kauften Jumbos insgesamt oder durch einen bestimmten Kunden 
erzielt wurden. 

HAPAK-pro geht aber noch einen Schritt weiter und bezieht in 
diese Historie auch die Auftragsbestätigungen mit ein. Dies bedeu-
tet, dass noch gar nicht verkauft wurde. So erhalten Sie gleichfalls 
eine Auswertung über beauftragte Materialien, Leistungen oder 
Jumbos. 

Diverse Filter runden die Auswertung in der Verkaufshistorie ab. 

Die Verkaufshistorie bietet Ihnen: 

 Durchsuchen von Auftragsbestätigungen und Rechnungen nach 
beauftragten/berechneten Materialien, Leistungen, Jumbos 
und/oder Lohnpositionen 

 Verwendung dabei des Kurztextes 

 Dabei Differenzierung auf einen bestimmten Lieferanten oder 
eines Gewerkes. 

 Eingrenzung über Zeitraum möglich 

 Eingrenzung für eine Adresse möglich 

 Eingrenzung über Warengruppe möglich 

 Eingrenzung über Erlöskonten und Kostenstellen bzw. über 
deren Schablonen 

 Auswertung speziell einer Position der Auswahl oder über de-
ren Summe 

 Suche nach Seriennummern (Ist das tatsächlich der Staubsauger 
dieses Kunden?) 
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 Öffnen der damaligen Auftragsbestätigung oder Rechnung aus 
der Auswertung heraus zum Wiederverwendung der Positions-
daten (Kopieren) 

 Listendruck nach diversen Auswertungen 
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21.2 Starten der Verkaufshistorie 
Für den Zugriff auf die Verkaufshistorie gibt es mehrere Möglich-
keiten. Sie erhalten Zugriff auf die Verkaufshistorie über das 
Hauptmenü - Weiteres - Verkaufshistorie und starten das Modul 
für detaillierte Auswertungen. Gleichfalls haben Sie in der Doku-
mentbearbeitung in Ihrem aktuellen Dokument den Zugriff über die 
einzelne Position. Darüber hinaus wird die Verkaufshistorie in der 
Historie der Adresse zur Anzeige gebracht. 

Klicken Sie auf die Schaltfläche Verkaufshistorie über Hauptme-
nü - Weiteres - Verkaufshistorie, öffnet sich diese. 

 

 
Abbildung 1: Start der Verkaufshistorie 
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21.3 Der Bildschirmaufbau 
Nach dem Klick auf die Schaltfläche Verkaufshistorie öffnet sich 
diese mit folgendem Dialog: 

 

 
Abbildung 2: Start der Verkaufshistorie 

 

Wie im gesamten Programm üblich, sollten Sie auch diesen Dialog 
von oben nach unten abarbeiten. 

Ganz oben ist standardmäßig der Punkt Rechnungen aktiviert. Dies 
bedeutet, dass die Suche sich auf Rechnungen bezieht. Wollen Sie 
Auftragsbestätigungen durchsuchen, dann setzen Sie den Punkt 
entsprechend. 

Wollen Sie alle Positionen der Rechnungen/Auftragsbestätigungen 
durchsuchen, so belassen Sie die Voreinstellung. Die Auswahl nach 
Lieferanten, nach einer bestimmten Materialnummer, einem 
Kurztext, einer Seriennummer oder einer Hauptwarengruppe 
steht Ihnen hier auch zur Verfügung. 
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21.4 Suche 
Wollen Sie nur Material suchen, dann setzen Sie den Punkt bei 
Material. Ihr Dialog ändert sich wie folgt: 

 

 
Abbildung 3: Suche nach Material 

 

Sie können hier über die Listbox Lieferant, die Suche auf einen 
bestimmten Lieferanten begrenzen. 

Außerdem können Sie gezielt nach einer MaterialNummer suchen 
lassen. Klicken Sie dazu auf die Schaltfläche Nummer. Sie ver-
zweigen dann in den Materialstamm und können dort wie gewohnt 
das entsprechende Material auswählen und mit einem Doppelklick 
oder mit einem Klick auf die Schaltfläche OK die Materialnummer 
in die Verkaufshistorie übernehmen. 

Die Eingrenzung über Erlöskonten und Kostenstellen bzw. über 
deren Schablonen ist hier auch möglich. 

 

Wollen Sie nur Leistungen suchen, dann setzen Sie den Punkt bei 
Leistungen. Ihr Dialog ändert sich wie folgt: 

 

Material 

Leistung 



21.4   Suche 

7 

 
Abbildung 4: Suche nach Leistungen 

 

Sie können hier über die Listbox Gewerk, die Suche auf ein be-
stimmtes Gewerk begrenzen. 

Außerdem können Sie gezielt nach einer LeistungsNummer suchen 
lassen. Klicken Sie dazu auf die Schaltfläche Nummer. Sie ver-
zweigen dann in den Leistungsstamm und können dort wie gewohnt 
die entsprechende Leistung auswählen und mit einem Doppelklick 
oder mit einem Klick auf die Schaltfläche OK die Leistungsnummer 
in die Verkaufshistorie übernehmen. 

Die Eingrenzung über Erlöskonten und Kostenstellen bzw. über 
deren Schablonen ist hier auch möglich. 

 

Wollen Sie nur Jumbos suchen, dann setzen Sie den Punkt bei 
Jumbos. Ihr Dialog ändert sich wie folgt: 

 

Jumbo 
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Abbildung 5: Suche nach Jumbos 

 

Hier können Sie gezielt nach einer JumboNummer suchen lassen. 
Klicken Sie dazu auf die Schaltfläche Nummer. Sie verzweigen 
dann in den Jumbostamm und können dort wie gewohnt den ent-
sprechenden Jumbo aussuchen und mit einem Doppelklick oder mit 
einem Klick auf die Schaltfläche OK die Jumbonummer in die 
Verkaufshistorie übernehmen. 

Die Eingrenzung über Erlöskonten und Kostenstellen bzw. über 
deren Schablonen ist hier auch möglich. 

 

Wollen Sie nur Lohnpositionen suchen, dann setzen Sie den Punkt 
bei Lohn. Ihr Dialog ändert sich wie folgt: 

 

Lohn 
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Abbildung 6: Suche nach Jumbos 

 

Hier können Sie gezielt nach einer LohnNummer suchen lassen. 
Klicken Sie dazu auf die Schaltfläche Nummer. Sie verzweigen 
dann in den Lohnpositionsstamm und können dort wie gewohnt die 
entsprechende Lohnposition aussuchen und mit einem Doppelklick 
oder mit einem Klick auf die Schaltfläche OK die Lohnpositions-
nummer in die Verkaufshistorie übernehmen. 

Die Eingrenzung über Erlöskonten und Kostenstellen bzw. über 
deren Schablonen ist hier auch möglich. 

 

Wollen Sie die Suche auf einen bestimmten Zeitraum eingrenzen, 
so setzen Sie das Häkchen bei nur im Zeitraum. Ihr Dialog ändert 
sich dann wie folgt: 

 

Suche  
mit  

Zeitraum 
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Abbildung 7: Suche im Zeitraum 

 

Standardmäßig ist das aktuelle Datum voreingestellt. Sie können 
aber über die Kalenderfunktion das von Ihnen gewünschte Datum 
einstellen. 

Wollen Sie die Suche auf einen bestimmten Kunden begrenzen, so 
setzen Sie das Häkchen bei nur für Kunden. Ihr Dialog ändert sich 
dann wie folgt: 
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Abbildung 8: Suche für Kunden 

 

Hier können Sie gezielt nach einer KundenNummer suchen lassen. 
Klicken Sie dazu auf die Schaltfläche Nummer. Sie verzweigen 
dann in den Adress-Stamm und können dort wie gewohnt die ent-
sprechende Adresse auswählen und mit einem Doppelklick oder mit 
einem Klick auf die Schaltfläche OK die Kundennummer in die 
Verkaufshistorie übernehmen. Über die kleine Schaltfläche mit dem 
roten Plus-Zeichen können Sie sich auch eine Auswahl von Adres-
sen als Schablonen erstellen. 

Haben Sie alle Einstellungen getroffen, könnte Ihr Dialog etwa so 
aussehen: 

 



21.4   Suche 

12 

 
Abbildung 9: Beispiel für Suche 

 

Sind die Einstellungen korrekt, können Sie zur detaillierten Auswer-
tung auf die Schaltfläche Suche starten klicken. 
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21.5 Das Suchergebnis 

21.5.1 Allgemein 
Haben Sie die Suche durch einen Klick auf die Schaltfläche Suche 
starten angestoßen, erscheint sofort das Ergebnis auf Ihrem Bild-
schirm. 

 

 
Abbildung 10: Suchergebnis 

 

Hier erkennen Sie Folgendes: 

 Der unten markierte Datensatz wird oben mit seinen Informati-
onen und der Zuordnung zu der Rechnung, in der diese Position 
verkauft wurde, dargestellt. 

 Darunter erscheint die tabellarische Auflistung der Kalkulation 
für 

  a) nur diese Position 
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  b) Summe der gesamten Auswahl 

  c) Durchschnitt gesamte Auswahl. 

 Rechts die Schaltflächen für Rechnung öffnen und Liste dru-
cken. 

 außerdem rechts die Option für die Anzeige des Einzelpreises 
oderdes Gesamtpreises. 

 am unteren Fensterrand finden Sie die Laschen für die Sortie-
rung der Anzeige nach: 

- Rechnungs-Nr. 

- Datum 

- Artikel-Nr. - Rechn.-Nr. 

- Artikel-Nr. - Kunde 

- Kunde - Rechn.-Nr. 

- Kunde - Artikel-Nr. 

 

21.5.2 Kalkulation nur diese Position 
Bei der Anzeige der Kalkulation nur für die unten in der Liste mar-
kierte Position besteht die Möglichkeit, rechts neben der tabellari-
schen Übersicht zwischen der Ansicht des Einzelpreises und der des 
Gesamtpreises zu wechseln. Dabei bedeutet Einzelpreis, dass nur 
eine einzige Position unabhängig der in Rechnung gestellten Men-
ge/Anzahl betrachtet wird. So bewirkt die Option Gesamtpreis die 
Betrachtung der in Rechnung gestellten Gesamtmenge. 

 

 
Abbildung 11: Kalkulation nur diese Position 
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Wie in der Kalkulation der Stammdaten oder der Positionen eines 
Dokumentes in der Dokumentbearbeitung besteht die Tabelle aus 
den Kosten (links), dem Aufschlag in Prozent (%) und Geld (Mitte) 
sowie dem Verkaufspreis (rechts). Außerdem wird der Deckungs-
beitrag ausgewiesen. 

21.5.3 Kalkulation Summe gesamte Auswahl 
Bei der Anzeige der Kalkulation für die Summe der gesamten Aus-
wahl werden alle in der unten befindlichen Auflistung gefundenen 
Materialien in die Betrachtung einbezogen. 

 

 
Abbildung 12: Kalkulation Summe gesamte Auswahl 

 

Sie erkennen diesen Sachverhalt an der dargestellten Menge, wenn 
Sie die Kalkulation umschalten. 

21.5.4 Rechnung öffnen 
Mit der Schaltfläche 

 

 
 

öffnen Sie die Rechnung, in der die markierte Position von Ihnen 
"damals" berechnet wurde. Dies bedeutet, dass Sie von hier die 
Dokumentbearbeitung starten und gleichzeitig die Rechnung geöff-
net wird. Die Verkaufshistorie bleibt gleichfalls offen, so dass Sie in 
der Lage sind, zwischen beiden Programmen umzuschalten. 

 

21.5.5 Liste drucken 
Mit der Schaltfläche 
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stoßen Sie den Druck einer Liste an. Bitte beachten Sie dabei, dass 
der Inhalt der Liste sich nach Ihre Auswahl richtet, die Sie getroffen 
haben, bevor Sie die Schaltfläche Suche starten geklickt haben. 

Die entsprechend Auswahl wird Ihnen im folgenden Dialog noch-
mals angezeigt: 

 

 
Abbildung 13: Auswahlbedingungen Listen-Druck 

 

Klicken Sie auf die Schaltfläche Vorschau, wird die Liste auf dem 
Bildschirm dargestellt: 

 

 
Abbildung 14: Vorschau Listendruck 

 

21.5.6 Positionssummen 
Mit Hilfe der Auswertung über Positionssummen sind Sie in der 
Lage, z.B. Auswertungen unterschiedlichen Inhalts zu tätigen.  

 Welche Positionen hat Kunde X mit welchen Preisen gekauft? 
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 Mit welchen Aufschlägen haben Sie verkauft? 

 Welchen Deckungsbeitrag haben Sie erzielt? 

 Welche Erträge haben Sie erzielt? 

 Welche Rabatte haben Sie gewährt? 

 etc. 

Diese Auswertungen lassen sich mit den gleichen Filtern je Positi-
onsart setzen, als wenn Sie die Verkaufshistorie wie oben beschrie-
ben tätigen, also für eine bestimmte Materialnummer, für einen 
bestimmten Kunden, in einem bestimmten Zeitraum etc.  

Eine Listenvorschau für alle Leistungen eines Kunden könnte so 
aussehen: 

 

 
Abbildung 15: Positionssummen zu einem Kunden 

 

Sie erkennen die komplette Kalkulation aller an den Kunden ver-
kauften Materialien, einschließlich der Aufschläge, Erträge, gewähr-
ter Rabatte etc. 
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21.6 Verkaufshistorie über Dokument 
Die Verkaufshistorie ist in der Dokumentbearbeitung sehr hilfreich, 
um schnell analysieren zu können, ob z.B. der Kunde, für den Sie 
gerade ein Angebot erarbeiten, dieses Material, diese Leistung oder 
diesen Jumbo schon einmal bei Ihnen gekauft hat. 

Haben Sie Ihr aktuelles Dokument geöffnet und klicken mit der 
Maus auf die Gesamtsumme der Position, öffnet sich das Kalkulati-
onsfenster. So etwa: 

 

 
Abbildung 16: Verkaufshistorie im Dokument 

 

Hier finden Sie den Button rechts oben VK-Historie. Klicken Sie 
den Button an, öffnet sich ein kleines Auswahlmenü: 

 

 
Abbildung 17: Auswahlmenü 

 

Die Zeilen des Menü haben folgende Bedeutung: 

Das Anklicken der ersten Zeile Position und Kunde schaut auto-
matisch in der Verkaufshistorie nach, ob dieser Kunde diese Positi-
on schon irgendwann einmal bei Ihnen gekauft hat. Dabei wird die 
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Verkaufshistorie geöffnet und das Ergebnis steht Ihnen augenblick-
lich zur Verfügung. 

Hat der Kunde genau diese Position noch nie bei Ihnen gekauft, 
meldet HAPAK-pro Ihnen: "Nichts gefunden." 

Das Anklicken der zweiten Zeile nur Position schaut automatisch 
in der Verkaufshistorie nach, wie diese Position überhaupt an alle 
Kunden bei Ihnen verkauft wurde. 

Das Anklicken der dritten Zeile nur Kunde, schaut automatisch in 
der Verkaufshistorie nach, wie der Kunde z.B. andere Materialien 
bei Ihnen gekauft hat. 
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21.7 Verkaufshistorie über Adresse 
Die Stammdaten einer Adresse haben Ihre eigene Historie. In dieser 
Historie ist die Verkaufshistorie ein Teil. Allerdings ist dies nur eine 
Anzeige. Sprich: Das Modul Verkaufshistorie wird von hier aus 
nicht gestartet. Es kommen aber alle verkauften Materialien, Leis-
tungen, Jumbos genau dieser Adresse zur Anzeige. 

Wenn Sie die Verkaufshistorie über die Adresse starten wollen, um 
ggfs, Zeiträume, Lieferanten, Gewerke einzugrenzen, so sind Sie ja 
in der Lage, die Schaltflächen zum Aufrufen der Programme aus der 
Adresse heraus von (HAPIN) entsprechend zu konfigurieren. 

 

 
Abbildung 18: Verkaufshistorie aus der Adresse 

 

Haben Sie weitergehende Fragen: Wir sind nicht weiter von Ihnen 
entfernt als Ihr nächstes Telefon. 

 


