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38.1 Vorbemerkungen

38.1 Vorbemerkungen
38.1.1 Allgemein

Das Modul Datensynchronisation (Abgleich) dient zum Synchroni-
sieren von Stammdaten und Dokumenten zwischen getrennt arbei-
tenden Arbeitsplatzen bzw. zwischen externen Arbeitsplatzen und
einem Firmennetzwerk, die nicht stdndig miteinander (ber Netz-
werkkabel oder Datenferntibertragung verbunden sind.

Im Einzelnen bietet Ihnen das Modul:
» Verwaltung eines Hauptrechners (Servers)
» Verwaltung von beliebig vielen Nebenrechnern (z.B. Notebook)

» Synchronisation von Stammdaten (Adressen, Material, Lei-
stungen, Jumbos) in beide Richtungen

» Synchronisation von Dokumenten in beiden Richtungen
» Abgleich von Inhalten bei schon vorhandenen Stammdaten.
ACHTUNG:

Léschungen von Datensétzen kénnen nicht abgeglichen werden.
38.1.2 Grundprinzip

Ein Rechner (Server) muR als Zentralrechner festgelegt werden. Der
Datenbestand dieses Rechners hat die hochste Prioritat und wird
dementsprechend geschiitzt. Die folgende Abbildung zeigt dieses
Prinzip:
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Zentralrechner

=
Import - Import

Name: SERVER
MNutzer: <alle>

Export Export

MNebenrechner
Q

lame: NOTEBOOK 2
Nutzer: Nutzer 2

Nebenrechner
Q

Name: NOTEBOOK 1
Nutzer: Nutzer 1

Abbildung 1: Grundprinzip

Die Begriffe Export und Import beziehen sich immer auf die Sicht
des jeweiligen Rechners. Die Selektion der abzugleichenden Daten-
sétze erfolgt tiber den Zeitstempel der letzten Anderung. Der Daten-
austausch zwischen den Rechnern erfolgt Gber ZIP-gepackte Archi-
ve. Diese MalRnahmen garantieren einen minimales Datenaufkom-
men.

ACHTUNG:

Arbeiten Sie diese Dokumentation griindlich durch, bevor Sie ver-
suchen, Daten zu synchronisieren. Bevor Sie nicht Bescheid wissen,
um was es hier geht und welche Mdglichkeiten es gibt bzw. welche
Dinge nicht mdglich sind, wird Ihnen ein Abgleich nicht gelingen.
Schlimmstenfalls drohen Thnen Datenverluste.

Wenn Sie die Datensynchronisation das erste Mal richtig durchge-
fiihrt haben, dann verstehen Sie auch dieses Schema.
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Zentralrechner Nebenrechner

SERVER

=

NOTEBOOK 1

T

[ aktueller Datenstand ] [ beliebiger Datenstand ]

Freitag 18.00 Uhr Erstabgleich

(siehe 1. Schritt)

Identischer Datenstand J

l Anderungen am Wochenende

22.00 Uhr
Export der seit Freitag 18.00 Uhr
geénderten Daten
Montag 08.00 Uhr
Import der Daten
i i
[ Bedingt al " hener Datenstand ]

l Anderungen in der Arbeitswoche |

Freitag 18.00 Uhr
Export der seit Montag 08.00 Uhr
gednderten Daten
Freitag 20.00 Uhr
Import der Daten
i
Abgeglichener Datenstand l
|
Anderungen am Wochenende

Zeit

Abbildung 2: Prinzip-Schema
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38.2 Start des Programms
38.2.1 Allgemein

Abgleich als Programm als solches ist in keinem Meni als Schalt-
flache untergebracht. Sie finden die Datei abgleich.exe in lhrem
Programmverzeichnis von HAPAK-pro.

Ordner & Hame
|| CoTexte
[ChUpdate
B Syuser
® 3 hapakpro ¥ Bbgleich. exe
£ dr.exe
FAlaufmass.exe

9Auftr.exa
Abbildung 3: Start tiber Explorer

Mit einem Doppelklick kdnnen Sie das Programm starten.

Abgleich i‘ HAPAK-Pro

Abbildung 4: Start tiber Verkniipfung

Sie koénnen sich auch eine Verknipfung auf dem Desktop erstellen
und fortan das Programm uber dieses Icon starten.

Sie kénnen auch HAPIN verwenden und das Programm dartber
starten. Wie die Abgleich.exe dort eingebunden wird, finden Sie
hier am Beispiel der Finanz.exe erkléart.

Dann sieht das so aus:

% Hapak Pinboard BuHa Frau Meier / CSK E] ?
m4n$l%@@@9hﬁ$

Abbildung 5: Start iber HAPIN

Egal, wie Sie Abgleich starten, Ihr Bildschirm zeigt dann Folgen-
des:

Start Uber
Explorer

Start Uber
Verknupfung

Start Gber
HAPIN
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Export

y Abgleich BuHa Frau Meier / CSK E]@

.2 £ rl

Export Impart Veralung  Protokol | Stammdaten | Besnden

HAPAK

Die Handwerkersoftware

Abbildung 6: Hauptmeni Datensynchronisation (Abgleich)

38.2.2 Die Menlileiste

Export

Sie erkennen, dass diese Schaltflache zweigeteilt ist. Der gréRere
Teil ruft das Exportfenster auf fur alle Arten der Stammdaten und
fiir die Dokumente. Hier sind Sie in der Lage, auch nach Auswahl
(Haken) abzugleichen/zu synchronisieren.
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£9 Abgleich - [Zentralrechner: SERVER] BuHa Frau Meier / CSK E]@

Exponrt aller Daten

Ziel - Riechner [NOTEBOOK 1 | [ alle Daten exportieren
falls keine Informationen worhanden, den [02.06.2005 [[l] sl Bezugsdatum verwenden
Zielverzeichnis ‘ ‘

] Export von Adressen

] Export won Floskeln
] Export won Material
] Export won Leistungen

] Export von Jumbas

C 0O00CO

[C] Export won Dokumenten

f Alle auswahlen

Abbildung 7: Export-Dialog

Klicken Sie auf den kleineren Teil der Schaltflache mit dem kleinen
schwarzen Dreieck, kénnen Sie hier schon explizit auswahlen, was
abgeglichen/synchronisiert werden soll. Folgendes Untermeni 6ff-
net sich:

Ex;orl R
B Adressdaten
Qﬂ Floskeln
__g Materialdaten

Q N Leistungsdaten
g&’ Jurnba-Daten

E Projektef/Dokumente

Export nach Auswahl

Import @ ;

Sie erkennen, dass diese Schaltflache zweigeteilt ist. Der gréRere i
Teil ruft das Importfenster auf fur alle Arten der Stammdaten und

fir die Dokumente. Hier sind Sie in der Lage, auch nach Auswahl

(Haken) abzugleichen/zu synchronisieren.
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Werwaltung

Quel - Rechner [NOTEBOOK 1

v

£ Abgleich - [Zentraliechner: SERVER] BuHa Frau Meier / CSK E]@]
Import aller Daten

Quellverzeichnis |

=

# Alle auswahlen

| (=]
DL
O [ ]
O - [ e ]
&
O &

O =&

Abbildung 8: Import aller Daten

Klicken Sie auf den kleineren Teil der Schaltflache mit dem kleinen
schwarzen Dreieck, kdnnen Sie hier schon explizit auswahlen, was
abgeglichen/synchronisiert werden soll. Folgendes Unterment 6ff-

net sich:

lmpo{t

& ndressdaten
(@ Fiosteln

g Materizldaten
'QL Leistungsdaten
g Jumbo-Daten

)
E Projekte/Dalumente

Abbildung 9: Import nach Auswahl

Verwaltung

Unter dieser Schaltflache befindet sich die Verwaltung des Pro-
gramms Datensynchronisation (Abgleich). Bevor Sie Daten expor-
tieren/importieren kénnen, mul® hier der Abgleich erst konfiguriert
werden. Klicken Sie das erste Mal auf diese Schaltflache, 6ffnet sich

folgender Dialog:
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£ Abgleich - [Verwaltung] =1
Das Abgleichprogiamm wurde noch nicht konfiguriert bzw. die Konfiguration ist =
unvollstandig.
Kiicken Sie auf die Schaltfliche <Konfi
Konfiguration erstellen

Abbildung 10: Das erste Mal in die Verwaltung

Die detaillierten Informationen und Hinweise zur Verwaltung fin-
den Sie hier:

Protokoll
Mit der Schaltflache Protokoll rufen Sie die Nachweise (Protokol-

Protokoll

le) der Synchronisierungen auf. Verschiedene Filter (Auswahlbe-
dingungen) helfen lhnen, Daten zu selektieren.

Ein Klick auf diese Schaltflache 6ffnet folgenden Dialog:
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Stammdaten

o Abgleich - [Druck Protokell] BuHa Frau Meier / CSK E]@
Sl R e
Mame des Rechners [calles [v] )
: - __H\\fe
Datum von | bis ‘ =
abgeglchene Daten [<aller ~| “
Export/Irport [<alle ~] By
[ Liste ] [+Standardliste ~]
Hame des Rechners | abgeglichens Daten | Abgleich - Zsit | Datenbank Beschisibung 5
z
-
‘
2
-
g
i
Name des Riechners {abaeal Daten Afbgleich - Zitunkt

Abbildung 11: Protokoll vor Abgleich (leer)

Da noch keine Synchronisation durchgefiihrt worden ist, sind hier
noch keine Daten vorhanden.

Sie erkennen dennoch oben rechts, dass diese Nachweise auch ge-
druckt werden kénnen.

Weitere Informationen zu diesen Nachweisen finden Sie hier:

Stammdaten

Uber die Schaltfliche Stammdaten rufen Sie diese auf. Ein Klick
hierauf, 6ffnet folgendes Untermend:

Stammdaten

& Adressdaten
g Materialdaten

9 N Leistungsdaten

g-\" Jumbo-Daten
g: Flaskeln

Abbildung 12: Stammdaten aufrufen

Hier kénnen Sie in die jeweiligen Stammdaten verzweigen.

10
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Beachten Sie hierbei, dass dies die Stammdaten sind, die in lhrer
HAPAK-Konfiguration eingestellt sind. Sind Sie also z.B. mit Ih-
rem Notebook Bestandteil eines Netzwerkes und sind in HAPAK
die Netzwerkverzeichnisse fur die HAPAK-Daten zugeordnet, so
sind dies die Daten des Servers.

Beenden v

Eeenden

Diese Schaltflache beendet das Programm.

11
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38.3 Ablauf

38.3 Ablauf
38.3.1 Wichtige Hinweise

Es erfolgt ein wechselseitiger Export und Import von geénderten
Daten zwischen dem Zentralrechner und den Nebenrechnern. An-
hand der Zeitstempel der letzten Anderung wird beim Export ent-
schieden, welche Daten ausgegeben werden missen.

"Wechselseitig" bedeutet: zwei mal, sprich: Daten, die ein Neben-
rechner exportiert und der Server importiert, fiihren zu Veranderun-
gen des zentralen Datenbestandes. Dieser zentrale Datenbestand
muR dann wieder mit den Nebenrechnern abgeglichen werden.

Sorgen Sie als allererstes dafiir, dass der Datenbestand auf dem
Zentralrechner und auf dem oder allen Nebenrechnern gleich ist.

Die einfachste Mdglichkeit ist die, sémtliche Datenordner des HA-
PAK-Datenverzeichnisses vom Server in den HAPAK-pro-Ordner
auf dem/den Nebenrechner(n) zu kopieren.

Auf den beteiligten Rechnern erfassen Sie dann einen externen
Export (Server) und einen externen Import (Nebenrechner) und
geben dem Abgleich-Programm so auferhalb der Protokollierung
den Abgleich bekannt.

Das Rechnungsbuch/Mahnwesen wird nicht abgeglichen!!!! Dieses
Rechnungsbuch ist Bestandteil der FiBu-Datenbank, die nicht mit
Nebenrechnern abgeglichen wird. Rechnungen, die Sie also im
Aulendienst ggfs. schreiben, kénnen also auch bergeben werden.

Beachten Sie aber dabei, dass diese Rechnung ggfs. eine neue
Nummer bekommt, weil in der Zentrale schon eine Rechnung mit
dieser Nummer existiert. AuBerdem muR fir die in den zentralen
Datenbestand importierte Rechnung nochmals explizit eine Uberga-
be in das Rechnungsbuch vorgenommen werden.

Zusétzlich hat dieser Fakt noch eine weitere Bedeutung: Es werden
zwar alle Dokumente mit den AuBendienstlern/Monteuren abgegli-
chen, aber diese werden keinen Uberblick iber Umsétze, Statisti-
ken, Offene Posten und dhnliches auf Ihren Notebooks haben.

Hintergrund ist der: Das Rechnungsbuch mit allen Statistiken kann
nur am zentralen Datenbestand geflihrt werden. Die Zerstlickelung

12
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einer FiBu-Datenbank auf mehrere Rechner ist vom Gesetzgeber her
nicht zuldssig und deshalb auch in HAPAK nicht mdglich.

38.3.2 Verwaltung

Mit dieser Verwaltung werden dem Zentralrechner die Nebenrech-
ner zugewiesen und die entsprechenden Export-/Import-
Verzeichnisse (Ordner) zugeordnet.

Auf den Nebenrechner erfolgt dies gleichsam nur aus der Sicht
dieser Nebenrechner.

Starten Sie also als erstes auf dem Server die Datensynchronisation
und anschlieBend die Verwaltung.

38.3.2.1 Server-Konfiguration

Klicken Sie im Hauptmeni der Datensynchronisation auf die Schalt-
flache Verwaltung. Folgender Dialog 6ffnet sich:

# Abgleich - [Verwaltune] M=%
Das Abgleichprogramm wurde noch nicht konfiguriert bzw. die Konfiguration ist =
unvollstandig.

Klicken Sie auf die Schaltfliche <Konfi

Kenfiguration erstellen

Abbildung 13: Verwaltung auf dem Server

Sie erhalten hier oben die Meldung, dass es noch keine Konfigurati-
on gibt. Klicken Sie dementsprechend auf die Schaltfliche Konfi-
guration erstellen.

Folgender Dialog 6ffnet sich:

13



38.3 Ablauf

Konfiguration der Abgleich - Verwaltung x|
[ Angaben zu diesem Datenbestand [Rechner] ————————
¥ st det zenrale Datenbestand [Zenrafiechnerf
st ein lokaler Datebestand [Neberreshner] X Abbruch

Name [SERVER ]
Nutzer [<alle> |

- Angstien 2um Gegsriiber
Der Gegeniiber ist ein lokaler Datenbestand [Nebenrechner).
Nare [NOTEBDOK 1 ]
Nutzer | |

dieger Datenbestand exportiert seine Anderungen in das Verzeichnis

der Giegeniiber expottiert seins Anderungen in das Verzeichnis 7
\ | &

Wahlen Sie <Zentraliechner:, wenn Sie die Venwaltung auf dem Fimenrechher mit dem zentralen
Datenbestand einichten. Wahlen Sie <Mebenrechner, wenn Sie die Venwaliung auf einem ihrer
zusatzlichen Rechner [Notebooks, Rechner Zuhauss) einrichten.

Abbildung 14: Konfiguration Server

Da Sie sich auf dem Zentralrechner (Server) befinden, stellen Sie
bitte sicher, dass von den oben beiden Auswahlpunkten der erste
(wie in Abbildung zu sehen) angeklickt ist.

Tragen Sie bei Name (rot umrandet) eine Bezeichnung fir den
Zentralrechner ein oder belassen Sie den Namen Server.

Da Sie zukinftig evtl. mit mehreren Rechnern einen Abgleich
durchfiihren wollen, belassen Sie am besten den Eintrag <alle> bei
Nutzer.

Tragen Sie bei Name (blau umrandet) eine Bezeichnung fir den
(ersten) Nebenrechner ein, z.B. Notebook 1.

Nun geht es daran, die Verzeichnisse (Ordner) festzulegen, die fur
den Datenabgleich verwendet werden sollen. Um hier absolute
Klarheit zu haben bzw. zu schaffen, klicken Sie einfach im unteren
Teil des Dialoges auf die gelbe Gluhbirne. Folgender Dialog er-
scheint:

X

Bitte geben Sie hier das Basis - Verzeichnis an, in dem sich die Unterverzeichnisss fiir den
Export der jeweiligen Datenbestande befinden bzw. angeleat werden sollen.

|| 1=
X sooneh |

Abbildung 15: Basisverzeichnis festlegen

14
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Hier geben Sie nur das Basis-Verzeichnis (Ordner) an, in dem das
Programm die Export- und Import-Verzeichnisse anlegen soll. Tip-
pen Sie hier also z.B. C:\hapakpro ein oder klicken Sie rechts neben
der Eingabezeile auf das Symbol zum Durchsuchen Ihres Rechners
und wahlen dieses oder ein anderes Verzeichnis aus. Das so ausge-
waéhlte Basisverzeichnis mit den notwendigen Unterverzeichnissen
wird nun in den Dialog eingetragen. Das sieht dann etwa so aus:

Konfiguration der Abgleich - Verwaltung x|
- #ingaben z2u dissem Datenbestand [Rechnsr)—————————
& ist der zenirale Datenbestand Zentiarechner) &

it ein lokaler Datenbestand [Nebenrechner) 3 Abbruch

Nare [SERVER ]
Mutzer |(alle> |

- Angaben zum Gegeniiber
Der Gegeniiber ist ein lokaler Datenbestand [Nebentechner).

Name [NOTEBOOK 1 |

Nutzer [Mitarbeiter 1 |

[~ Werzeichnisse
dieser Datenbestand expartiert seine Anderungen in das Yerzeichnis

[C:\HAPAKproVSERYER_NOTEBODK_1 | &
der Gegeniiber expartier seine Anderungen in das Verzeichnis
[C:\HAPAKpro\NDTERODK 1 | &

‘Wahlen Sie <Zentralrechner: . wenn Sie die Verwaltung auf dem Firmenrechner mit dem zentralen
Datenbestand einrichten. wahlen Sie <Mebenrechner>, wenn Sie die Yerwaltung auf einem ihrer
zusatzlichen Rechner [Notebooks, Rechner Zuhause] einrichten.

Abbildung 16: Server-Konfiguration fertig

Prifen Sie diese Einstellungen und klicken Sie anschlielend auf die
Schaltflache OK.

Das Programm stellt fest, dass es in diesem ausgewahlten Ordner
noch keine entsprechenden Verzeichnisse (Ordner) gibt und fragt
Sie:

51

p | Das Verzeichnis C:\HapakPro\NOTEBOOK _1 existiert nicht.
.
Verzeichnis jetzt anlegen?

|

Abbildung 17: Verzeichnis anlegen?

15
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Beantworten Sie diese Frage mit einem Klick auf die Schaltflache
Ja. Dieselbe Frage erschient fir das  Verzeichnis
\Server_Notebook_1. Beantworten Sie auch diese Frage mit Ja.

Danach 6ffnet sich die Abgleich-Verwaltung auf dem Server so:

/ Abgleich - [Verwaltung Zentralrechner: SERVER] =1ol x|

Abglei greift auf den D. d [ Zuriick
lrech ie Gegeniiber si Datenbestand -
] zu. Die sind lokale ) indem -

Harie des zentralen Datenbestandss [SERVER ]

Mutzer ‘(alla) |

Name des lokslen Datenbestandes [T &1 -]
Nutzer [Mitarbeiter 1

7 Bezugsdatum |

abgeglichene Daten letzter Export letzter Impart.

Dieses
£

Liste der letzten Exporte und Importe (Historie)

[~ Werzeichnisse

der zentrale D atenbestand exportiert seine Andenungen in das Yerzeichiis

[C-\HapakPro\SERVER_NOTEBDOK_1 | &
der lokale, D atenbestand suportiert seine Anderungen in das Verzeichnis ios
[C:\HapakPro\NOTEBOOK_1 =

Abbildung 18: Abgleich-Verwaltung auf dem Server

Hier erkennen Sie den ersten Nebenrechner (Notebook 1) innerhalb
der Abgleichverwaltung auf dem Server.

Nun haben Sie Gelegenheit, weitere Nebenrechner anzulegen. Um
weitere Nebenrechner anzulegen, klicken Sie auf die kleine Schalt-
flache neben dem Eintrag des ersten Nebenrechners mit dem roten
Plus-Zeichen.

Daraufhin 6ffnet sich folgender Dialog:

Erfassen eines neuen Nebenrechners x|

Eigenschaften des lokalen Datenbestandes [Meberwechner] ‘

o 0K |
Name |

Nutzzt | ‘ XK Abbrechen
der Iokale Datenbestand exportiert seine Anderungen in das Yerzeichnis

[ e

der el D sterbstard sepotist ssins drderungen in das Yerzeichnis i

\ =]

[~ dieser Meberrechner ist die Standard - Vorgabe bei Export und Import

Abbildung 19: weitere Nebenrechner anlegen

16



38.3 Ablauf

Vergeben Sie wiederum einen Namen fur den weiteren Nebenrech-
ner und tragen Sie den Mitarbeiter ein. Beim Eintrag des Namens
fir den Nebenrechner wird wiederum die gelbe Gliihbirne fur die
Auswahl des Basisverzeichnisses aktiviert. Wahlen Sie hier dasselbe
oder auch ein anderes Basisverzeichnis aus wie beim ersten Neben-
rechner. Bestatigen Sie Ihre Eingabe mit einem Klick auf die Schalt-
flache OK.

Wie in der nachfolgenden Abbildung zu sehen ist, sind im vorlie-
genden Beispiel insgesamt drei (3) Nebenrechner (Notebook 1 bis
Notebook 3) angelegt worden:

/¥ Abgleich - [Verwaltung Zentralrechner: SERVER] -0l x|
Dieses Abglei areift auf den D b d M
£ Irechner] zu. Die G uber sind lokale D bestande. “indem Lisschen

Mame des zenbralen Datenbestandes ‘SEHVEH |
Mutzer ‘(alle) |
Nannie des lokalen Datenbestandes [NOTEBOOK 3 s

Mutzer (NOTEBDOK 1

Liste der letzten Exporte und Importe (Historie)

abgeglichene Daten letzter Export letzter Import

[ Verzeichnisse

der zentiale Datenbestand exportiert seine Anderungen in das Yerzeichnis

[C:\HapakPro\SERYER_NDTEBOOK 3 | &
der lokale Datenbestand exportiert seine Anderungen in das Verzeichnis @}
[C:\HapakPro\NOTEBOOK_3 =

Abbildung 20: weitere Nebenrechner angelegt

Klicken Sie nun auf die Schaltflache Zurlck. So gelangen Sie in
das Hauptmeni des Abgleichs-Programms des Servers.

Die Konfiguration des Servers ist somit abgeschlossen.
38.3.2.2 Nebenrechner-Konfiguration

Die Konfiguration der Verwaltung auf einem Nebenrechner lauft
nahezu identisch wie auf dem Server ab. Begeben Sie sich also zu
einem Nebenrechner.

17



38.3 Ablauf

Zur Verdeutlichung:

Der Nebenrechner ist ein Rechner (Notebook) der vollkommen
separat bei einem AuRendienstmitarbeiter oder bei einem Monteur
in Benutzung ist. Das bedeutet, dass der jeweilige Benutzer auf die
HAPAK-Daten seines Notebooks zugreift und nicht auf die zentra-
len Datenbestande des Zentralrechners (Servers).

Zum Abgleich, zur Datensynchronisation kommt der Benutzer mit
seinem Notebook in die Firma und schlief3t sich tiber ein Netzwerk-
kabel an das bestehende Netzwerk an. So stehen ihm also die einge-
richteten Netzlaufwerke wie jedem anderen Benutzer des Netzwer-
kes zur Verfugung.

ABER: HAPAK auf dem Notebook greift immer noch auf die
Datenbestédnde des Notebooks zu, also auf die lokalen, weil HAPAK
ja nicht automatisch irgendwelche Datenverzeichnisse &ndert/andern
kann.

Es besteht also lediglich eine Netzwerkverbindung, mehr nicht und
weniger auch nicht.

Starten Sie also, wie oben beschrieben, das Abgleich-Programm auf
Ihrem Nebenrechner und klicken dann auf die Schaltflache Verwal-
tung. Folgender Dialog 6ffnet sich:

£ Abgleich - [Verwaltung] Tutorial [J(=E
Das Abgleichprogramm wurde noch nicht konfiguriert bzw. die Konfi ion ist
unvollstandig.
Klicken Sie auf die Schaltfliche <Konfi
Konfiguration erstellen

Abbildung 21: Verwaltung auf Nebenrechner

18



38.3 Ablauf

Auch hier klicken Sie bitte auf die Schaltfliche Konfiguration
erstellen. Folgender Dialog wird sichtbar:

Konfiguration der Abgleich - Verwaltung 7]

Angaben zu diesem Datenbestand [Rechner]

(@2t ler zenirale Datenbestand entralechnert
) it sin lokaler Datenbestand [Neberrechner] % atbnch

Name [SERVER |
Nutzer [<alle> |

Angaben zum Gegeniiber
Der Gegenuber ist ein lokaler Datenbestand [Mebenrechner).

MName [NOTEBOOK 1 |
Nutzer [ |

Werzeichnisse
dieser Datenbestand expartiert seine Andemungen in das Yerzeichiis

der Gegeniiber exportiert seine Anderungen in das Yerzeichnis

‘W ahlen Sie <Zentralrechners . wenn Sie die Yenwallung auf dem Firmenrechner mit dem zentralen
Datenbestand einrichten. ‘wahlen Sie <Mebenrechners, wenn Sie die Verwaltung auf einem ihrer
zusitzlichen Rechner [Notebooks, Rechner Zuhause] einrichten.

Abbildung 22: Nebenrechner konfigurieren

Dies ist derselbe Dialog wie auf dem Server.

Aber: Jetzt befinden Sie sich am Nebenrechner! Setzen Sie also
oben den zweiten Optionspunkt! Sie erkennen nun, dass sich die
farblichen Felder in der Reihenfolge und logischerweise mit lhrem
Inhalt gedndert haben. N&mlich so:

Konfiguration der Abgleich - Verwaltung &

Angaben zu digsem Datenbestand [Rechner]

() ist der zentrale Datenbestand [Zentraliechner]

(®ist ein [okaler Datenbestand [Neberrechner X Abbruch

Mare [NOTEBOOK 1 ]
Mutzer | |

Angaben zum Gegeniber

Der Gegeniiber ist der zentrale Datenbestand [Zentraliechner).

Name [SERVER |
Nutzer [<alle> |

Verzsichnisse
disser Datenbestand sxportistt ssine fnderungen in das Verasichnis

der Gegeniiber exportiert seine Anderungen in das Yerzeichnis

‘Wahlen Sie <Zentralrechner . wenn Sie die Verwaltung auf dem Firmenrechner mit dem zentralen
Datenbestand einrichten. wahlen Sie <Mebenrechner>, wenn Sie die Yerwalung auf einem ihrer
2usatzlichen Rechner [Notebooks, Rechner Zuhause] einrichten.

Abbildung 23: Konfiguration Nebenrechner 2
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38.3 Ablauf

Tragen Sie nun den Namen/die Bezeichnung fur diesen Nebenrech-
ner bei Name ein.

ACHTUNG! Dieser Name muf} identisch mit dem Namen sein,
den Sie in der Konfiguration am Server vergeben haben. Wenn
diese Einstellungen nicht ibereinstimmen, werden Sie keine Daten-
synchronisation durchfiihren kdénnen.

Haben Sie den Namen eingetragen, so wahlen Sie wiederum das
Basisverzeichnis aus, in dem das Programm nach entsprechenden
Ordnern fir Export und Import sucht, die durch die Konfiguration
des Servers angelegt worden sind.

Hierbei sollten Sie beachten, dass Sie sich jetzt in die Netzwerkum-
gebung begeben. Sprich: Der Eintrag wie auf dem Server
C:\hapakpro wadre schlichtweg falsch, weil der Laufwerksbuchstabe
C: fir die lokale Festplatte des Servers galt. Nun, vom Nebenrech-
ner aus gesehen, ist dies ein Netzwerkpfad und hat einen anderen
Laufwerksbuchstaben, z.B. P:.

Haben Sie das entsprechende Netzlaufwerk als Basisverzeichnis
ausgewahlt, sollte Ihr Dialog nun so etwa aussehen:

Konfiguration der Abgleich - Verwaltung 7]
Angaben z2u digsem D atenbestand [Rechner]
) ist der zentrale Datenbestand [Zentraliechner)
(2 ist ein lokaler Datenbestand {Neberiechner) % Abbruch
Name [NOTEBOOK 1 ]
Mutzer : i iter 1 |
Angaben zum Gegentiber
Der Gegeniiber ist der zentrale Datenbestand [Zentralrechner).
Name [SERVER |
Hutzer [<alle> |
Werzeichnisse
dieser Datenbestand exportiert seine Anderungen in das Verzeichnis
[P-\HapakPro\NDTEBOOK_1 ]
der Gegeniber expattet seine Anderungen in das Yerzeichnis
[P-\HapakPro\SERVER_NDTEBOOK_1 ]
WiBhlen Sie <Zentraliechner-, wenn Sie die Venwaltung auf dem Firmenrechner mit dem zentralen
Datenbestand einrichten. wahlen Sie <Nebenrechners, wenn Sie dis Werwaltung aut einem ihrer
2usatelichen Rechner [Motebooks, Rechner Zuhause] einrichten.

Abbildung 24: Konfiguration Nebenrechner fertig

Bestétigen Sie Ihre Einstellungen mit einem Klick auf die Schaltfla-
che OK. Sie gelangen so in die Verwaltung des Nebenrechners.
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38.3 Ablauf

£ Abgleich - [Verwaltung Nebenrechner: NOTEBOCK 1]
Dieses Abgleichprogramm greift auf einen lokalen D atenbestand
) zu. Der G iiber ist der zentrale Datenbestand.
Hame des lokslen Datenbestsndes [NOTEBOOK 1 ]
Mutzer : i iter 1 |
Hame des zentrslen Datenbestandss [SERVER ]
Mutzer ‘(alle) |
Liste der letzten Exporte und Importe (Historie]
abgeglichene Daten |Ietzlel Export letzter Impart |
“Werzeichnisse
der lokale Datenbestand exportiert seine Anderungen in das Verzeichnis
[P-\HapakPro\NOTEBOOK_1 =
der zentrale Datenbestand exportien seine Andenungen in das Verzeichnis @}
[P-\HapakPro\SERVER_NOTEBOOK_1 =

Abbildung 25: Verwaltung des Nebenrechners

Sie erkennen in der tabellarischen Ansicht in der Mitte des Dialo-
ges, dass es noch nie einen Export und einen Import von Daten
gegeben hat, die Historie ist leer.

Fuhren Sie nun die Konfiguration der anderen Nebenrechner durch!

Ist dies geschehen, sollte spatestens nun der Erstabgleich der Daten
erfolgen. Dazu im néchsten Abschnitt.

38.3.3 Erstabgleich

Wie weiter oben unter Wichtige Hinweise erwahnt, ist es unbedingt
notwendig, dafiir zu sorgen, dass der Datenbestand auf allen betei-
ligten Rechnern identisch ist. Sprich: die Daten des Zentralrechners
sollten auf die Nebenrechner tbertragen werden.

Die einfachste Mdglichkeit ist die, sémtliche Datenordner des HA-
PAK-Datenverzeichnisses vom Server in den HAPAK-pro-Ordner
auf dem/den Nebenrechner(n) zu kopieren. Dieses bezeichnet HA-
PAK als Externen Export und externen Import, weil dieser Erstab-
gleich aulerhalb des Programms und seiner Protokollierung stattge-
funden hat.

Da das Programm fir kinftige Synchronisationen einen Zeitstempel
bendtigt, missen Sie nun dem Programm diesen Externen Abgleich
mitteilen.
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38.3 Ablauf

Auf den beteiligten Rechnern erfassen Sie so einen externen Ex-
port (Server) und einen externen Import (Nebenrechner) und ge-
ben dem Abgleich-Programm so auflerhalb der Protokollierung den
Abgleich bekannt.

38.3.3.1 Ext. Export Server

Um einen externen Export auf dem Zentralrechner (Server) zu
erfassen, starten Sie auf dem Server das Abgleich-Programm und
klicken dann im Hauptmeni auf die Schaltflache Verwaltung. Der
Ihnen nun schon bekannte Verwaltungsdialog des Servers erscheint:

/ Abgleich - [Verwaltung Zentralrechner: SERVER] =1ol x|
R I b ; I e |

hech ie G o o Datenbestand =
[Fd ) zu. Die sind lokale . findem Lisschen

Harie des zentralen Datenbestandss [SERVER ]

Mutzer ‘(alla) |

Name des [okalen Datenbestande: [NOTEBOOK 1 3 s
Nutzer [Mitarbeiter 1 |

L] Bezugsdatum |

Liste der letzten Exporte und Importe (Historie)

abgeglichene Daten letzter Export letzter Impart.

[~ Werzeichnisse

der zentrale D atenbestand exportiert seine Andenungen in das Yerzeichiis

[C-\HapakPro\SERVER_NOTEBDOK_1 | &
der lokale, D atenbestand suportiert seine Anderungen in das Verzeichnis ios
[C:\HapakPro\NOTEBOOK_1 =

Abbildung 26: Verwaltung auf dem Server

Hier erkennen Sie in der Mitte des Dialoges eine Schaltflache Be-
zugsdatum. Klicken Sie auf diese Schaltflache! Folgender Dialog
erscheint:
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38.3 Ablauf

Externen Export erfassen x|

Bitte geben Sie das Datum an. an dem Sie die unten ausgewahite Datenart letzimalia
komplett vom zentralen Datenbestand [Zentraliechner] auf den lokalen D atenbestand
[Nebervechner) NOTEBOOK 1 iibertragen haben

Meberechner NOTEBOOK 1

Datenart Erportdatum [26.07.2005 2

[v einschlieblich dieses Tages

o 0K X tbbrechen |

Abbildung 27: Server Bezugsdatum

Belassen Sie im linken Teil bei Datenart die Einstellung alle Daten-
arten, es sei denn, Sie sind sich sicher, dass die Nebenrechner nicht
alle Datenarten von Ihnen bekommen haben und auch nicht sollen.

Das aktuelle Systemdatum ist voreingestellt. Wenn Sie den Exter-
nen Abgleich am vorigen Tag gemacht haben, so dndern Sie ent-
sprechend das Datum. Setzen Sie dann den Haken bei einschlie3-
lich dieses Tages. Klicken Sie danach auf die Schaltflache OK.

Sie erhalten eine derartige Meldung:

ﬂ

\i’) 26.07.2005 als Bezugsdatum fiir 6 Datenarten eingetragen.

Abbildung 28: Meldung Bezugsdatum

Bestétigen Sie diese Meldung mit einem Klick auf die Schaltflache
OK.

Nun wurde dieser Externe Export auf dem Server in die Historie
aufgenommen. Die Verwaltung sieht jetzt so etwa aus:

23



38.3 Ablauf

/' Abgleich - [Verwaltung Zentralrechner: SERVER] - (Ol x|
Dieses Ab greift auf den D d ﬂl
[Zentral i

h e G ber <, D bestand =
) zu. Die sind lokale b B [

Mame des zentralen Datenbestandes ‘SEHVEH |
Mutzer ‘(alle) |

Name des lokalen Datenbestandss [NDTEBOOK 1 ~|

Hutzer [Mitarbaiter 1
B Bezugsdatum |

Liste der lstzten Exporte und Importe (Historie)

Ietzter Import

Adressen 00 Uhr

Flaskeln 26.07.2005 00:00 Uk

Material 26.07.2005 00:00 Uhr
Leistungen 26.07.2005 00:00 Uhr
Jumbos 26.07.2005 00:00 ke -
41| LI_I
[ Verzeichnisse
der zentrale Datenbestand exportiert seine Andenungen in das Verzeichnis
[C:A\HapakPro\SERYER_NOTEBOOK_1 |E|
der lokale Datenbestand exportiert seine Anderungen in das Verzeichnis EI
[C:\HapakPio\NOTEBDOK_1 |E|

Abbildung 29: Verwaltung Server mit Historie

Sie erkennen die Eintrdge in der Historien-Tabelle. Der Externe
Export auf dem Server fiir den ersten Nebenrechner ist nun fertig.

Fuhren Sie die gleichen Téatigkeiten fur alle beteiligten Nebenrech-
nern aus. Klicken Sie dazu auf das kleine schwarze Dreieck neben
dem Eintrag Notebook 1, 6ffnen die Listbox dadurch und klicken
Sie den ndchsten Nebenrechner an. Setzen Sie dann genauso das
Bezugsdatum.

38.3.3.2 Ext. Import Nebenrechner

Um einen externen Import auf dem (den) Nebenrechner (n) zu
erfassen, starten Sie auf den Nebenrechnern das Abgleich-
Programm und klicken dann im Hauptmenil auf die Schaltflache
Verwaltung. Der Ihnen nun schon bekannte Verwaltungsdialog des
aktuellen Nebenrechners erscheint:
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38.3 Ablauf

£ Abgleich - [Verwaltung Nebenrechner: NOTEBOCK 1]

Dieses Abgleichprogramm greift auf einen lokalen D atenbestand
) zu. Der G iiber ist der zentrale Datenbestand.

Mame des lokalen Datenbestandes ‘NI]TEBEIEIK 1

|
— - l
|
|

Hutzer |

Hame des zentrslen Datenbestandss [SERVER

Mutzer ‘(alle)

Liste der letzten Exporte und Importe (Historie)

abgeglichene Daten |Ietzlel Export letzter Impart |

“Werzeichnisse

der lokale Datenbestand exportiert seine Anderungen in das Verzeichnis

[P-\HapakPro\NOTEBOOK_1 =
der zentrale Datenbestand exportien seine Andenungen in das Verzeichnis @}
[P-\HapakPro\SERVER_NOTEBOOK_1 =

Abbildung 30: Verwaltung Nebenrechner

Hier erkennen Sie in der Mitte des Dialoges eine Schaltflache Be-

zugsdatum. Klicken Sie auf diese Schaltflache! Folgender Dialog
erscheint:

Externen Impart erfassen 7]

Bitte: geben Sie das Datumn an, an dem Sie die unten ausgewdhite Datenart letztmalig
komplet vom zentalen Daterbestand (Zentiahechner) auf den Iokalen Datenbestand
[Meberiechner] NOTEBOOK 1 iibertragen haben.

Zentialechner SERYER

Datenatt [<alle Datenarten> +|  Importdatur [26.07.2005 _

einschliellich dieses Tages

[ X bbrschen |

Abbildung 31: Externen Import erfassen

Belassen Sie im linken Teil bei Datenart die Einstellung alle Daten-
arten, es sei denn, Sie sind sich sicher, dass die Nebenrechner nicht
alle Datenarten von Ihnen bekommen haben und auch nicht sollen.

Das aktuelle Systemdatum ist voreingestellt. Wenn Sie den Exter-
nen Abgleich am vorigen Tag gemacht haben, so dndern Sie ent-
sprechend das Datum. Setzen Sie dann den Haken bei einschliel3-
lich dieses Tages. Klicken Sie danach auf die Schaltflache OK.

Sie erhalten eine derartige Meldung:
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38.3 Ablauf

Information

(=]

®

J‘:) 26.07.2005 als Bezugsdatum fir 6 Datenarten eingetragen.

Abbildung 32: Meldung tber Bezugsdatum

Bestatigen Sie diese Meldung mit einem Klick auf die Schaltflache

OK.

Nun wurde dieser Externe Import auf dem Nebenrechner in die
Historie aufgenommen. Die Verwaltung sieht jetzt so etwa aus:

ﬁ Abgleich - [Verwaltung Nebenrechner: NOTEBOCK 1]

Tutorial [J(=E

Dieses Abgleichprogramm greift auf einen lokalen Datenbestand
Neh (s Hnl

Mame des lokalen Datenbestandes ‘NUTEBUIJK 1
Nutzer [Mitarbeiter 1

Nutzer [¢alle>

|

|

Mame des zentralen Datenbestandes ‘SEHVEH |
|

Lists det letaten Exports und Importe [Historis]

ahgeglichene Daten [ etater Expont Ieteter Import ~
Adressen 26.07.2005 00:00 Uhe
Floskeln 26.07.2005 000 Uhe
Material 26.07.2005 000 Uhe
Leistungen 26.07.2005 00:00 Uhr
Jurnbos 26.07.2005 00:00 Uhe
< >
Verzeichnisse

det lnkale Datenbestand exportert seine Andenungen in das Verzeichnis
[P:\HapakPio\NOTEBOOK 1 B

der zenirale Daterbestand exportiert seine Andenungen in das Verzeichnis &
[P-\HapakPio\SERVER_NDTEBOOK_1 =

ist der zentrale Datenbestand.

Abbildung 33: Externer Import fertig erfalit

Sie erkennen die Eintrdge in der Historien-Tabelle. Der Externe

Import auf dem Nebenrechner ist nun fertig.

Fuhren Sie die gleichen Tétigkeiten auf allen beteiligten Neben-

rechnern aus.
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38.3.4 Abgleich durchfihren

38.3.4.1 Vorbemerkungen

Die Konfiguration auf allen beteiligten Rechnern (Zentralrechner
und x Nebenrechner) ist abgeschlossen. Die entsprechenden Export-
und Import-Verzeichnisse sind dem Programm bekannt gegeben
worden. Der Externe Export ist durchgefiihrt worden und allen
Rechnern wurde das gultige Bezugsdatum zugeordnet.

Das heil3t: Der Mitarbeiter 1 kann jetzt mit seinem Notebook in den
Aulendienst gehen. Er hat den gleichen Datenbestand auf seinem
Notebook wie der Server.

Im AuBendienst kann der Mitarbeiter 1 nun neue Stammdaten und
neue Dokumente anlegen. Damit weicht sein Datenbestand von dem
des Servers ab. Also muf3 ein Abgleich vorgenommen werden.

Der Mitarbeiter 1 erscheint also wieder in der Firma, verbindet
seinen Rechner mit dem vorhandenen Netzwerk.

38.3.4.2 Export von Nebenrechner

Starten Sie auf dem Nebenrechner das Abgleich-Programm und
klicken Sie im Hauptmeni auf die Schaltflaiche Export. Folgender
Dialog 6ffnet sich:

£ Abgleich - [Nebenrechner: NOTEBOOK 1] Gasiedk /5C5 ()&
Export aller Daten i Schichen
Ziel - Rechner [GERVER, v
falls keing Informationen vorhanden, den | 27.07.2005 als Beaugsdatum verwenden

Zielverzeichnis [P-\HapakPro\NOTEBOOK_1 |

[T Export won Adressen O

[C] Export won Floskeln O

[C] Export won Material O

[C] Export won Leistungen O

[T Export won Jumbos O

] Export von Dokumenten O

s Bl auswihlen

Abbildung 34: Export auf dem Nebenrechner
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Sie kdnnen jetzt links die Kategorien ankreuzen, die Sie Uberge-
ben/exportieren wollen. Aber das wissen Sie ja gar nicht mehr alles,
was Sie verandert oder neuangelegt haben. Klicken Sie also im
einfachsten Fall links unten auf die Schaltflache Alle auswéhlen.

Das Programm sucht dann selbststandig in allen Kategorien nach
Verénderungen oder Neuanlagen und macht Ihnen das kenntlich. So
etwa:

&5 Abgleich - [Nebenrechner: NOTEBOOK 1] Gasiecki /505 (2@ |
Export aller Daten L sehiiehen
Ziel-Fiechner [SERVER B
falls keine Infarmationen vorhanden, den (27072005 als Bezugsdatum verwendsn
Ziehverzeichris [P-\HapakPro\NDTEBOOK_1 |
Expart won Adressen 3 Satze geandert seit dem letzten Import (26.07.2005) .
Expart won Floskeln <keine Anderungen seit dem letzten Import (26.07.2005)>

Expart won Material <keine Anderungen seit dem letzten Import (26.07.2005)>
Expart won Leistungen <keine Anderungen seit dem letzten Import (26.07.2005)>

Expart won Jumbos <keine Anderungen seit dem letzten Import (26.07.2005)>

Expart von Dokumenten 1 Satz geandert seit dem letzten Import (26.07.2005)

w Alle suswahlen Alle expartisren

Abbildung 35: Export auf Nebenrechner 2

Haben Sie den Export von Dokumenten aktiviert, erscheint eine
Auswahl aller Dokumenttypen, die abgeglichen werden sollen.

abzugleichende Dokumente x|

In der Verwaltung wurden folgende Daokument-T ppen fiir
den Export festgeleqt:

iProiekte

Angebote
Aultragsbestatigungen
Aechnungen
Gutschiiften
Bestellungen
Lisferscheine
Dakumente

RIRIRI KR

ﬂ Schiiefen

Abbildung 36: Dokumenttypen auswahlen
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So sind Sie in der Lage, z.B. nur die Angebote von Aullendienstmit-
arbeitern abzugleichen, alle anderen Dokumenttypen nicht.

Sie kénnten jetzt jede einzelne Kategorie einzeln ibergeben, in dem
Sie neben dem jeweils rechts befindlichen blauen Punkt die Schalt-
flache Export anklicken. Sie kdnnen aber auch unten rechts die
Schaltflache Alle exportieren anklicken.

Sie sehen beim Export die entsprechenden Datensétze in einem
Fenster durchlaufen. Ist der Export beendet, erhalten Sie folgende
Meldung:

Informaton

\]::) Der Export von 2 Datenart{en) wurde erfolgreich abgeschlossen.

Abbildung 37: Meldung

Bestétigen Sie die Meldung mit einem Klick auf die Schaltflache
OK. Der Export vom Nebenrechner ist abgeschlossen.

Nebenbei kénnen Sie sich davon (iberzeugen, indem Sie Uber den
WINDOWS-Explorer im entsprechenden Ordner nachschauen, ob
dort Dateien angekommen sind. Im Explorer sollte das Ergebnis
jetzt etwa so aussehen:

9 Pi\HapakPro\NOTEBOOK_1 [=[0]=]
: Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Extras 2 "

OZurun:k ML | ? /.7"Sun:hen [{=} Ordner EI'

Ordner d L ;
57 | Adressenool.z
® 3 1o =) i
® () Jumbo .

® [ Lager T, )
% () Leistung 3 Dokument=001.2p
# [ Lohn =2, .

% ) Material

5 ) Mk

= ™ fiSTESEoK 1]

® [ Adressento
® 3 Dokumente0
% () NOTEBOOK_2
¥ () NOTEBOOK_3
% () SERVER_MOTEB!
% () SERVER_NCTEBI
% () SERVER_NOTEB(y
£ >
2 Ohjekte(e) (Freier Speicherpl 5,73 KB % Lokales Intranet

Abbildung 38: Export-Dateien im Explorer
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Sie erkennen hier, dass fur die exportierten Datenarten Zip-Archive
angelegt worden sind. Diese befinden sich im Ordner des Neben-
rechners, von dem die Export-Dateien stammen. Die GroRe der
Dateien ist minimal, so dass Sie auch diese Daten per email verschi-
cken kénnen. Der Empfénger dieser Mail-Anhange muf sie nur in
das entsprechende Verzeichnis des Nebenrechners abspeichern. Ein
Erscheinen des Aufendienst-Mitarbeiters fir den Export seiner
Daten im Firmensitz ist also nicht unbedingt erforderlich.

38.3.4.3 Import auf Server

Starten Sie auf dem Server das Abgleich-Programm und Kklicken Sie
im Hauptmeni auf die Schaltfliche Import. Folgender Dialog 6ff-
net sich:

/' Abgleich - [Zentralrechner: SERVER] =10l x|
Impaort aller Daten L schleten
Quell - Rechner [y ) ~
HQuellverzeichris [C:\HapakPro\NDTEBODK_1 =) £ Einlesen
¥ Impott von Adressen <Archiv kann importiert werden> . Impart |
I= Import won Floskeln O | Import |
I= Import von M aterial O | Import |
I= Import von Lefstungen O | Import |
I= Import von Jumbos O | Import
™ wor Obersehieiben immer fragen:
|+ Import von Dokumenten  <Archiv kann importiert werden> . | mpart;
¥ vor Uberschreiben immer fragen
V Alle auswahlen Alle importiereh

Abbildung 39: Import auf Server

Waéhlen Sie ganz oben den entsprechenden Nebenrechner aus.
Prafen Sie darunter, ob das dazugehérende Verzeichnis richtig
ausgewahlt ist.

Sie kdnnen nun rechts neben dem jeweils blauen Punkt die Lupe
anklicken, um Details zum bevorstehenden Import zu begutachten:
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zl

@ Das ausgewahlte Archiv enthalt folgende Informationsn:

erstellt auf Rechner NOTEBOODK 1 [Mebenrechner]
erstellt am 27.07.2005 11:05 Uhr
toduz mur nach dem letzten Import geanderte Daten exportiert

laufende Nummer 0

Dieses Aichiv wurde laut Historie auf diesem Rechner noch nicht impartiert.

U1 Sehlicken |

Abbildung 40: Import-Details auf dem Server

Das ausgewahlte Archiv wird Ihnen nochmals mit seinem Entste-
hungsdatum angezeigt. Sie konnen hier die Gewiltheit bekommen
mit dem Satz: "Dieses Archiv wurde laut Historie auf diesem Rech-
ner noch nicht importiert.”

SchlieRBen Sie die Meldung.

Sie kénnen nun die einzelnen Datenarten separat einlesen oder un-
ten rechts einfach auf die Schaltflache Alle importieren klicken.

Der Import zeigt Ihnen Folgendes an:

=181
Import von Adressen
J\ schiefien

Daten abglsichen mit ‘NI]TEBEIIJK 1

Flr MOTEBOOK. 1 wurden in der Historie folgends Infarmationen gefunden:
letzter Export 2u NOTEBOOK. 1 26.07.2005 00:00 Uhr
letzter Impart von NOTEBOOK, 1

Wie machten Sie vorgehen?

[alle Daten importieren

¥on wo sollen die Daten importiert werden?

C:\HapakPro\NOTEBDOK_1 | =

Info - Datei aus dem Archiv entpacken ... OK
Info - Datei einlesen ___ DI
Info - Datei uberprufen ...

Abbildung 41: Import Server 2
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Sie erkennen im oberen Teil die derzeit laufende Aktion. Im unteren
Textfeld werden Ihnen die Infos Uber den laufenden Import ange-
zeigt und gleichzeitig erscheint folgende Nachfrage auf Ihrem Bild-
schirm:

x

@ Das ausgewsahite Archiv enthalt folgende Informationen:

erstellt auf Rechner NOTEBOOK 1 [Mebenrechner]
erstellt am 27.07.2005 11:05 Uhr
Modus nur nach dem letzten Import gednderte Daten exportiert
laufende Nummer 0

Dieses Archiv wurde laut Historie auf diesem Rechner noch nicht importiert
Machten Sie die Daten aus dissem Archiv importieren?
Sus |

Abbildung 42: Nachfrage

Madchten Sie also tatsachlich importieren, dann beantworten Sie die
Nachfrage mit einem Klick auf die Schaltflache Ja.

Aulerdem erhalten Sie die Sicherheitsabfrage:

£

<p 'y Sollen die Datenbanken auf dem Zielrechner SERVER vor dem Import gesichert werden?

e
Nein

Abbildung 43: Sicherheitsabfrage

Wir empfehlen lhnen, diese Frage mit Ja zu beantworten. So wird
von lhrem jetzigen zentralen Datenbestand eine Sicherheitskopie in
den entsprechenden Save-Ordner erstellt.
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|~ Zentralrechn

Import von Adressen

Daten abgleichen mit |NI]TEBEIEIK 1

Fiir NOTEBOOK 1 wurden in der Historie falgende Informationsn gefundan:

letzter Export 2u MOTEBOOK 1 26.07.2005 00:00 Uhr
letzter Import von NOTEBOOK 1

‘Wie michten Sie vorgehen?

[alle Daten importieren

Datensatze ...

Angelegt 0

Von wo sollen die Daten importiert werden? Geandert 0
Ubergangen 0

[C:\HapakPio\NOTEBDOK_1 (= ‘ dimgch i

Datenbank $adressen.dbf: 3 Sdtze sind zu importieren
Datenbank $adr_info.dbi: D Satze sind zu importieren
Datenbank $adi_hist.dbf: 0 Satze sind zu importieren
Datenbank $adr_grp.dbF: 0 S3tze sind zu importieren

I sind 3 S3tze zu importieren

Import der Datenbank adressen.dbf ...

1

Abbildung 44: Import von Adressen auf dem Server

Sie erkennen im unteren Textfeld die Informationen zu dem zu
importierenden Datenarchiv.

Nach dem Import meldet Ihnen das Programm:;

e =loi|

Import von Adressen
E—L Sehiielen

[erare]
e

D aten abaleichen mit |NDTEBDDK 1

Fiir NOTEBOOK 1 wurden in der Historie folgende Informationen gefunden:

@ letzter Export 2u NOTEBOOK 1 26.07. 2005 00:00 Uhs
letzter Import von NOTEBODK 1

‘Wie mochten Sie vorgehen?

alle Daten importieren

Datensatze ...
Angelegt 1
Von wo sollen die Daten importiert werden?  Gedndert 0
Ubergangen 2
[C:\HapakPro\NDTEBOOK_1 & e o
Datenbank $adr_gip_dbf: 0 S3tze sind zu importieren ﬂ
l sind 3 Satze zu importieren
Import der Datenbank adressen_dbf . OK
Import der Datenbank adi_info.dbf ... OK
Import der Datenbank adi_hist. ... OK
Import der Datenbank adr_grp.dbf .. OK J

Abbildung 45: Daten auf den Server importiert

33



38.3 Ablauf
Sie erkennen im unteren Textfeld die OK-Meldungen.

Da sich durch den Import Anderungen ergeben haben, meldet Ihnen
das Programm:

x

C Wahrend des Imports haben sich Anderungen ergeben. Exportieren Sie diese Anderungen und importieren Sie sie auf dem Rechner
NOTEBOOK 1, bevor Sie auf dem Rechner NOTEBOOK. 1 weiterarbeiten.

Abbildung 46: Meldung nach Import

Bestatigen Sie die Meldung mit einem Klick auf die Schaltflache
OK.

Das Programm zeigt lhnen nun nach abgeschlossenem Import aller
zu importierenden Datenarchive den Status an:

ER] -lolx|
Import aller Daten L schisken
Quell-Rechner [NOTEBODK 1 -1
Duellverzeickris [C:\HapakProANOTEBOOK_1 = | £ Einlesen
¥ Import won Adressen <Import abgeschlossen> . @, Iriport |

[T Impert won Floskeln O '*il {rrport |
[T Import won Materisl O '*il {rrport |
T Import won Leistungen Q ﬂ {rrport |
™ Impert von Jumbos O ﬂ Iriport

™| wor Uberschieiben immer fiagen

Iv Import von Dokumenten  <Import abgeschlossen> . @\ Iripot

¥ vor lberschreiben inme fragen

wf Alle suswshlen Alle irrportisren

Abbildung 47: Import auf Server abgeschlossen

Die griinen Punkte sowie die Eintrdge zeigen an, dass der Import
abgeschlossen wurde.

AuBerdem erhalten Sie die entsprechende Meldung darlber:
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Information

i

Abbildung 48: Meldlung tber fertigen Import

Da die Datenarchive nach wie vor existieren, werden Sie nun ge-
fragt, ob die importierten Archive geldscht werden sollen:

Bestitigung

(24

[

Abbildung 49: Abfrage tber Ldschen Archive

Sie kdnnen diese Frage mit einem Klick auf die Schaltfliche Ja
beantworten. Sie missen die Archive aber nicht l6schen. Dann kli-
cken Sie auf Nein.

Haben Sie sich fiir das Loschen entschieden, so meldet Ihnen das
Programm:

#' Abgleich - [Zentralrechner: SERVER] Gasiecki / 5€S [ [= =7

]
MOTEBOOK 1 =]

= Import

Abbildung 50: Import vollstandig fertig
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Somit ist der Import der Datenarchive des ersten Nebenrechners
abgeschlossen. Verfahren Sie so mit den weiteren Nebenrechnern,
falls vorhanden.

Mit einem Klick auf die Schaltflache Schliellen gelangen Sie zu-
rick in das Hauptmenii des Abgleich-Programms.

ACHTUNG:

Da sich nun der zentrale Datenbestand geédndert hat, mul? dieser
wiederum vom Server exportiert und auf den Nebenrechnern impor-
tiert werden.

Die Verfahrensweise ist genauso, nur vom anderen Rechner (Ser-
ver) aus.

38.3.4.4 Konflikte auflosen

Praxisnah wird es vorkommen, dass Datensétze (z.B. einzelne Ad-
ressen) im AuRendienst und gleichzeitig in der Zentrale gedndert
bzw. neu angelegt werden. Dokumente (z.B. Angebote) werden in
der Zentrale und im AuBendienst erstellt. Da der Datenbestand des
AuBendienstlers identisch mit dem in der Zentrale ist, wird also ein
Angebot, dass der Aulendienstler erzeugt, die gleiche Angebots-
Nummer haben wie das Angebot, dass neu in der Zentrale zu glei-
cher Zeit flr einen ganz anderen Kunden angelegt wurde. Das be-
zeichnet HAPAK als Konflikt. Derartige Konflikte muissen beim
Import der Daten auf den Server erkannt und beachtet werden.

Das Abgleich-Programm ist dazu in der Lage und meldet Ihnen bei
Ubereinstimmenden Datensétzen (der Nummer nach) solch einen
Konflikt und fordert Sie auf, diesen Konflikt aufzulsen.

Im Detail kénnte das etwa so aussehen:

Am Beispiel einer Musteradresse soll Ihnen nun die Problematik des
Konfliktes aufgezeigt werden.

> Der AuBendienstler andert auf seinem Notebook 1 die Strafe, in
der der Kunde wohnt. Der zentrale Datenbestand sagt aus, dass
der Kunde im Wiesenweg 1 wohnt. Tatsachlich wohnt er aber in
der Nummer 11. Diese Anderung filhrt der Mitarbeiter 1 sofort
vor Ort durch.

> Die Zentrale tragt in der Zwischenzeit die aktuelle Telefon-
nummer in die Adresse ein, weil sie noch fehlte.

36



38.3 Ablauf

Also: Beide Datenbestédnde sind zur gleichen Zeit geandert worden.
Die Folge: Beide Datenbesténde sind zudem auch noch unterschied-
lich innerhalb eines Datensatzes. Das ist ein Konflikt.

1. Fhren Sie den Export auf dem Nebenrechner durch.
2. Fuhren Sie den Import auf dem Server durch.

3. Losen Sie auftretende Konflikte auf. Ein Konflikt fallt Thnen
durch den anhaltenden Import und einem Dialog, &hnlich die-
sem auf:

/¥ Uberschreiben Adressen _ 1ol x|

& die Adresse wurde auf dem Ziel - Rechner parallel geandert
auf dem Ziel - Rechner SERVER zuletzt geandert am  27.07.2005 19:22 Uhr

[nhalt Ziel [SERVER) Inhalt Quele NOTEBOOK 1)
chpaliner u

Strafle Wieserweg 1 Wigserweg 11

FLz 9127 9127

o Chernitz Chernitz
Telefon 0371 7008273

Fan =
Flot markietts D.atenfelder sind geandert. Doppsklicken Siein der linken Spake auf die Datenfelder, die NICHT auf den Zislrechner tibsriragen werden sollan.
Bemerkung (SERVER) Bemetkung [NOTEBOOK 1]

- Qhevs:hlaihenl @ Ubergehen | peuer Datensatz | Alle Uberschreiben | Alle Ubeigehen

Abbildung 51: auftretender Konflikt

Rot markierte Datenfelder sind geandert.

Betrachten Sie die erste rote Zeile. Hier ist auf dem Server die Stra-
Re mit Wiesenweg 1 angegeben, auf dem Notebook 1 mit Wiesen-
weg 11.

Betrachten Sie die zweite rote Zeile. Hier ist auf dem Server eine
Telefon-Nummer angegeben, auf dem Notebook 1 gibt es keine.

Ausschlaggebend fur die weiteren Tétigkeiten ist das Ziel, das Sie
erreichen wollen. Das ist ndmlich:

Auf dem Server soll die Stralle geandert werden und die Telefon-
nummer erhalten bleiben, damit diese dann beim Export vom Server
mit auf dem Nebenrechner importiert werden kann.
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38.3 Ablauf

Sie sollen jetzt also entscheiden, welche roten Zeilen auf den Server
Ubertragen werden sollen. In diesem Fall ist das nur die erste rote
Zeile. Um die zweite rote Zeile (Tel.-Nr.) nicht mit den Daten des
Nebenrechners zu Uberschreiben, klicken Sie doppelt am Anfang
der zweiten roten Zeile auf das kleine Hékchen. Dies verwandelt
sich sodann in ein rotes Kreuz. Ihr Dialog sollte dann etwa so aus-
sehen:

A iiberschreiben Adressen Ol x|

& die Adresse wurde auf dem Ziel - Rechner parallel gedndert
auf dem Ziel - Rechner SERVER zuletzt geandert am 27072005 19:22 Uhr

[ [Feld [inhalt Zie (SERVER) Inhalt Quells (NOTEBDMK 1) =]
Ansprechpartner Muster Muster

State Wiesenweg 1 Wieserweg 11 L
Lz 9127 09127

Ot Chemnitz Chemnitz

Rot markierte Datenfelder sind geandert. Doppelklicken Sie in der linken Spalte auf die Datenfelder, die NICHT auf den Zieliechner iibertragen werden sollen.

Bemerkung [SERYER] Bemerkung (NOTEBOOK 1)

4-'gherschyahen| @ Ubergshen | geuerDatensalzl A\Ieubelschre\benl Alle Ubergehen

Abbildung 52: Teil eines Datensatzes nicht importieren

Sie erkennen links das rote Kreuz.

Als néchstes erkennen Sie am unteren Rand des Dialoges 5 Schalt-
flachen:

Uberschreiben
Ubergehen

Neuer Datensatz
Alle Uberschreiben
Alle Ubergehen.

Was soll also passieren?

vV V. V V VYV

Beim Uberschreiben wird der Datensatz auf dem Server mit den
Informationen des Nebenrechners unter Beriicksichtigung der roten
Kreuze uberschrieben. Sprich die Anderungen des Nebenrechners
werden Ubertragen.
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Beim Ubergehen passiert gar nichts. Alles bleibt so, wie es ist.

Bei Neuer Datensatz wird die Adresse des Nebenrechners als neuer
Datensatz angelegt. Dies sollte immer dann gemacht werden, wenn
sowohl auf dem Nebenrechner als auch auf dem Server Adressen
angelegt werden, die zwangslaufig tbereinstimmende Nummern
haben. Dann kdnnen Sie also festlegen, dass die neuen Adressen des
Nebenrechners neue Datensétze auf dem Server werden, also neue
Nummern bekommen. Da beim wechselseitigen Abgleich dann die
Daten des Servers auf den Nebenrechner Gbertragen werden, werden
also auch die Datensétze, die der Nebenrechner neu angelegt hat mit
denen des Servers (berschrieben, also erhalten seine neuen Adres-
sen alle eine neue Nummer. Wir erinnern uns an die Einleitung:
Einer hat immer die Prioritat, ndmlich der zentrale Datenbestand auf
dem Server.

Bei Alle Uberschreiben oder Alle Ubergehen gelten die Ausfiih-
rungen fir alle Datensétze des Importarchivs.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache Uberschreiben.
2. Fuhren Sie den Import wie oben beschrieben weiter durch.

3. Flhren Sie einen Export des zentralen Datenbestandes auf dem
Server durch.

4. Importieren Sie anschlieBend diesen zentralen Datenbestand auf
dem/den Nebenrechner(n)

Somit ist der zentrale Datenbestand wieder auf allen beteiligten
Rechnern identisch.

38.3.5 Protokolle erstellen

Oftmals ist es wichtig zu erfahren, welche zentralen Daten mit wel-
chen Nebenrechnern abgeglichen worden sind bzw. welche Daten
sind von welchen Nebenrechnern wann in den zentralen Datenbe-
stand gekommen. Oder: Auf welchem Datenstand befinden sich
jetzt die Aulendienstler und Monteure?

Dazu fiuhrt das Programm eine Protokollierung durch. Auf dem
Server kann das entsprechende Protokoll selektiv fiir jeden einzel-
nen Nebenrechner, auf den Nebenrechnern fir den jeweiligen Ser-
ver erstellt werden.

Starten Sie z.B. auf dem Server das Abgleich-Programm und kli-
cken Sie anschlieen auf die Schaltflache Protokoll. Folgender
Dialog 6ffnet sich:
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/* Abgheich - [Druck Protokoll] =0l x
Musveabbedrgrgen ) 2k
N s Fecess [wovimouns 5]
Ooeon 1012005 0 (7007505 2 2 e
wmkteratoen [caber 7] Qe
Eratngcn [Epax]

|

07,2005

3 0013220
27.07. 2006 16 30Uk

25072006 00 00 Uk
.07 2008 0000 U A
SO 122 Uty Adventen o rwsende betgangen [10084] .07 2008 D00 Uhe | 23507 2008 1122 Ue
NOTEOOOK § Adasien 1072005 1235 Uty Advesaen o Arwrendsi ibeigangen 10065 5072008 DROOUNY | 2607 0 1216 UM e
HOTEOOOK ¢ Projbinokurards. | 3707 20051236 Ube Stast st 26507 2008 D000 Lbe
¥
=

[Fizve e Flechren Daien Ze

Abbildung 53: Protokoll auf Server

Oben links kdénnen Sie die entsprechenden Filter setzen, in diesem
Beispiel soll nur der Notebook 1 als Nebenrechner fiir dieses Jahr
betrachtet werden.

Am unteren Rand der Liste haben Sie wie ublich die Sortierlaschen.

Haben Sie lhre Einstellungen getroffen, klicken Sie oben rechts auf
Vorschau und anschlieBend auf Starten um eine Bildschirmvor-
schau der Liste zu erhalten. So etwa:

Auswahlbedingungen: - Seite: 1
Name des Rechners = N OTEBO OK 1 P""“"“g Dﬂte“ab!i'e":h
Exporte/importe vom: 01.01.2005 bis echner

zum: 07 28.2005 Datum: 28.07.2005

Sorfierung: Abgleich - Zeitunkt

Rechner ab;[agbrara Abgleich - Zeipunkt Beschreibung/\Warnung
ten

NOTEBOCOK 1 S Expon (mur nach dem Eizien Expont geandens Daten)
NOTEBDIH 1 S@rt import
NOTEBDIH 1 telwelse Qberschneden (10085
NOTEBOCOK 1 S Expon (mur nach dem Eizien Expont geandens Daten)
NOTEBOCOK 1 S Expon (mur nach dem Eizien Expont geandens Daten)
NOTEBDIH 1 S@rt import
NOTEBOCOK 1 wom Anwenderdbergangen (10054}
NOTEBOCOK 1 wom Anwenderdbergangen (10085)
NOTEEOOK 1 Projekis/Dokumen | 2707 2005 12:26 Uhr (St import

Ende der Liste

Abbildung 54: Listen-Vorschau Protokoll

Um diese Listen auszudrucken, kénnen Sie oben links auf das je-
weilige Druckersymbol klicken. Bei einem Klick auf das linke Sym-
bol wird nur die auf dem Bildschirm dargestellte Seite zum Drucker
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gesendet, ein Klick auf das rechte Druckersymbol werden alle Sei-
ten der Liste zum Drucker gesendet.
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